
공공 안전 전력 차단(PSPS)
Puget Sound Energy(PSE)는 기상 예측 및 모델링 도구를 활용하여 조건을 평가하며, 고객과 자역사회의 안전을 유지하기 위해 
전력 시스템을 더욱 보수적으로 운영할 수 있습니다. 고위험 기상 상황이 이어지는 동안, 산불 발생을 막기 위해 미리 전력을 
차단하는 공공 안전 전력 차단을 실행할 수 있습니다. 
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알아두어야 할 점 

•	 저희의 목표는 단전 48시간 전에 고객에게 미리 알려드리고(일기 예보에 따라 달라질 수 있음), 매일 최소 두 번 업데이트를 
제공하는 것입니다.

•	 또한 정전 지도, 웹사이트, 소셜 미디어 채널뿐만 아니라 지역 뉴스 매체와 긴급 상황 대응 파트너를 통해 정보를 공유할 
것입니다.

•	 PSE 계정에 Medical Life Support 상태가 표시된 고객은 일반 알림 외에 고객 지원팀으로부터  
전화를 받게 됩니다.

•	 PSPS (Public Safety Power Shutoff)는 공공 안전상 위험이 존재할 때 서비스 지역 어디에서나 실행될 수 있습니다.

PSE.com/PSPS

http://PSE.com/PSPS
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산불 안전 운영 

전력 시스템을 안전하게 운영하기 위해 사용할 조치를 
결정할 때 풍속, 습도, 온도, 나무와 덤불의 수분 수준, 화재 
발생 위험 모델링 등 다양한 요소를 고려합니다.

화재 발생 위험이 큰 기상 상황이 종료되면, 저희 직원들은 
모든 전선을 점검하여 손상 여부를 확인하고 안전이 
확인되면 전력을 복구할 것입니다. 이 과정에는 어느 정도 
시간이 소요될 수 있으며, 이에 따라 몇 시간 또는 며칠 
동안 계속해서 전력이 차단될 수 있습니다. 그렇기 때문에 
대비가 중요합니다. 

전력선 설정 강화(Enhanced Powerline 
Settings, EPS)

고위험 상황이 이어지는 동안, PSE가 특정 전력선에 
전력선 설정 강화를 적용하여 나뭇가지가 전선에 닿는 
등 위험이 감지되면 보다 신속하게 전력을 차단합니다. 
이러한 설정이 적용될 때 예상치 못한 정전을 겪을 수 
있으나, 이는 PSPS가 아닙니다. 자세히 알아보거나 
정전을 신고하려면 정전 지도를 확인하세요.

 정보 업데이트
•	 PSE.com에서 계정에 로그인하여 PSE 계정 연락처 정보가 최신 상태인지 확인하세요.

•	 전력이 반드시 필요한 의료 장비를 보유하고 있다면 고객 지원팀(1-888-225-5773) 에 전화하여  
Medical Life Support 상태를 등록하세요. 

계획 세우기
•	 가족 비상 계획을 수립하고, 연습하며, 응급 키트를 마련하세요.

•	 PSPS가 실행될 가능성이 있을 경우의 구체적인 대비책에 대해 PSE.com/PSPS에서 알아보세요.

•	 전자 제어식 차고문이나 대문을 수동으로 여는 방법, 그리고 정전이 발생해도 계속 사용할 수 있는 
천연가스 기기들을 파악해 두세요.

자세히 알아보기
•	 PSE.com/Outages에서 정전 지도를 확인하여 차단 가능성, 현재 정전 상황, 복구 예상 시간을  

확인하거나 정전을 신고하세요.

•	 PSE.com/Alerts에서 진행 중이거나 예상되는 공공 안전 전력 차단에 대한 최신 정보를 확인하세요.

•	 PSE.com/Wildfire에서 PSE가 연중무휴로 실시하는 산불 예방 활동에 대해 자세히 알아보세요. 
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