Chuan bi dap (ing nhu cau y té trong trucng
hop Ngat dién vi an toan cong cdng

Puget Sound Energy (PSE) ludn nd luc cung cap dién én dinh
cho tat ca khach hang va ching toi hiéu rang diéu nay dic biét
quan trong déi véi nhimg khach hang c6 dung thiét by té sur
dung dién tai nha. Trong mua cao diém chay ring, ching toi cd
thé van hanh hé théng dién than trong hon dé dam bao an toan
cho khach hang va cong dong. Cac bién phéap nay co thé dan
dén viéc mét dién va ching toi hi vong quy vi chudn bj sén sang.

Ngdt dién vi an toan cong cong la gi

Trong diéu kién thoi tiét cd nguy co cao, ching toi co thé sir
dung lénh Ngat dién vi an toan cong cong (Public Safety Power
Shutoff, PSPS) @€ ngan nglra chay rimg bung phat bang cach
cht dong ngdt dién. Viéc ngét dién nay c6 thé kéo dai vai gis
dén vai ngay, tuy thudc vao diéu kién thaoi tiét.

Khéch hang nén mong dai diéu gi

Muc tiéu cla chung toi la thong bao cho khach hang trudc 48
gio vé viec ngat dién (diéu nay phu thudc vao du bao thai tiét)
va cung cap cap nhat it nhat hai lan méi ngay. Nhimng khach
hang da dang ky trang thai HO trg su séng y té trong tai khoan
PSE sé nhan dugc cudc goi truc tiép ti bd phan Cham soc khach
hang, ngoai cac thong bao thong thudng.

Tim hiéu thém: PSE.com/PSPS

Chuan bi cho trudng hop ngat dién
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Trang thai ho trg su séng

Néu quy vi co dung thiét bjy té quan trong tai nha co6 su
dung dién, vui long lién hé bé phan Chdm séc khach hang
clia PSE theo s¢ 1-888-225-5773 dé biét cach thém trang
thai HO trg su séng vao tai khoan ctia minh.

Vi du vé cac thiét bi st dung trong gia dinh:

May loc than

Méy thé

May theo ddi ngung thd & tré so sinh
Bom truyén dich hodc bom dinh duéng
May hut dom

May tao oxy

Cap nhat théng tin ctia quy vi Lén ké hoach sén sang Tim hiéu thém
Dang ky trang thai trang thai HO - Trang thai HO trg su séng khong dam - Tim hiéu thém thong tin vé trang thai
trg sy séng bang cach goi tdéi bod bao rang quy vi sé khong bi mat dién Hb trg su séng tai PSE.com/Medical.
phan Cham séc khach hang theo s6 gﬂhéy}éy dun?1 véﬂthL_Ilc héhnh ke hoaﬂch Truy cap ban dé mét dién cda PSE d&
1-888-225-5773. an cap co tinh dén cac nhu cau y té. theo doi cac khu vic ¢ kha nang bi
Dam béo cap nhat thong tin lién hé - Tim hiéu cac budc cu thé dé ngét dién, hién dang bj cdt dién va thoi
trong tai khoan PSE dé chiing toi co thé chudn bi khi c6 thé xay ra PSPS tai gian du kién khoi phuc, hodc bao mat
lién hé quy vi khi co PSPS. PSE.com/PSPS. dién tai PSE.com/Outages.
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