Servicio de Gas Natural Renovable

Precios, términos y condiciones

Los clientes pueden participar en el servicio de Gas Natural Renovable (RNG, por sus siglas en inglés) de PSE (“Gas Natural
Renovable” o “servicio RNG") segun el Anexo 138 de tarifas eléctricas de PSE (“Voluntary Renewable Natural Gas Service — Purchase
Rider”) al suscribirse para comprar el equivalente a un “bloque” de gas natural renovable con un cargo minimo de $5 al mes. Un
bloque con un cargo de $5 equivale 3.083 termias de gas natural y remplazara esta misma cantidad de consumo de gas natural
tradicional mostrado en su factura mensual. El total de estos cargos de gas natural renovable y el crédito por el costo de materia
primas del gas natural tradicional se agregara a su factura mensual de gas natural de PSE hasta que cancele su participacion. Puede
cancelar su participacion en el servicio RNG de PSE en cualquier momento y sin cargos por cancelacion, llamando a nuestros
asesores de energia al 1-800-562-1482, visitando www.pse.com o escribiendo a la siguiente direccion.

Compaifiia: Puget Sound Energy
Renewable Natural Gas, EST-10E
P.O. Box 97034

Bellevue, WA 98009-9734

¢A quién debo contactar para obtener mas informacion?
Llame a un asesor de energia de PSE al 1-800-562-1482, de
lunes a viernes, de 8 a.m. a 5 p.m. Envienos un correo electrénico
arenovables@pse.com o envie un correo postal a la direccion
de arriba.

¢Como se me facturaré?

El costo de su compra de RNG aparecera como un cargo en su
factura mensual de gas natural de PSE. Ademas de los cargos de
su servicio actual de gas natural, su tarifa mensual por el servicio
RNG incluiré: 1) un crédito de gas natural tradicional — por la
materia prima de gas natural tradicional que esta reemplazando y
2) un cargo de gas natural renovable — por el total de su compra
de gas natural renovable.

¢Como se calculara mi factura?

Para participar en el servicio de RNG de PSE, debe suscribirse y
elegir un cargo minimo de $5 al mes, lo que equivale 3.083
termias de gas natural renovable. El crédito por gas natural
tradicional equivale $1.25688 por cada cargo de RNG. Los cargos
mensuales de RNG se suman al costo del servicio de gas natural
que usted recibe. Los cargos mensuales de RNG se aplicaran a
su factura mensual de gas natural de PSE independientemente de
su consumo real.

¢Qué otros cargos debo esperar?
No hay cargos adicionales asociados con la participacion en el
servicio de Gas Natural Renovable de PSE.

¢Mis cargos cambiaran en el futuro?
Los cargos de los servicios publicos estan sujetos a cambios

futuros. Todos los cambios requieren la aprobacion de la Comision

de Servicios Publicos y Transporte de Washington. En caso de

haber un aumento o una reduccion en los costos correspondientes

al Anexo 138 de tarifas eléctricas de PSE (“Voluntary Renewable
Natural Gas Service — Purchase Rider”), se le notificara en el
plazo de un mes.

pse.com/es/renewablenaturalgas

¢Cuanto seré el total del mi servicio de gas natural y otros
servicios publicos?

Si participa en el servicio de RNG, debera pagar su consumo
mensual normal de gas natural. Su factura incluird un cargo por su
participacion en el servicio de Gas Natural Renovable (aparecera
como “Renewable Natural Gas Charge”) y un crédito de gas
natural tradicional (aparecera como “Conventional Natural Gas
Credit”). Por ejemplo, si en un mes determinado su consumo de
gas natural equivale a $53 y tiene un cargo de $5 por el gas
natural renovable y también recibe un crédito de $1.25688 por el
gas natural tradicional, su total sera $56.74.

Ejemplo

Cargo mensual por su servicio de gas natural: $53.00
(Sus cargos reales de gas natural pueden variar.)
Cargo de gas natural renovable: $5.00

Crédito de gas natural tradicional: -$1.25688

Total: $56.74

¢Hay un plazo minimo para participar? ¢Hay un cargo por
cancelacion si no quiero continuar participando?

No hay contratos ni cargos por cancelacion. Puede cancelar su
participacion en el programa en cualquier momento.

¢Qué pasa si me cambio de casa? ¢Puedo seguir con el
servicio de Gas Natural Renovable?

PSE renovara automaticamente su participacion si se muda a una
nueva ubicacion dentro de nuestra area de servicio.
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